INSTITUICOES DE PROTECAO

Se néo estiver mais seguro na sua casa, as seguintes
instituicdes oferecem abrigo.
PARA MULHERES

Frauenhaus Ziirich Violetta
044 350 04 04 - www.frauenhaus-zhv.ch

Frauenhaus Winterthur
052 213 08 78 - www.frauenhaus-winterthur.ch

Frauenhaus und Beratungsstelle Ziircher Oberland
044 994 40 94 . www.frauenhaus-zuercher-oberland.ch

PARA CRIANCAS E JOVENS

Schlupfhuus Ziirich
043 268 22 66 - www.schlupfhuus.ch

Madchenhaus Ziirich
044 341 49 45 . www.maedchenhaus.ch

Krisenwohngruppe Winterthur
052 245 04 30 - www.okeywinterthur.ch

PARA HOMENS

ZwiischeHalt
056 552 08 70 - www.zwueschehalt.ch

SERVICOS POLICIAIS
ESPECIALIZADOS

Kantonspolizei Ziirich - Fachstelle Hausliche Gewalt
058 648 14 21 . fachstelle.hg@kapo.zh.ch

Stadtpolizei Ziirich - Fachstelle Hiusliche Gewalt
044 411 64 12 « fachstelle.hg@zuerich.ch

Stadtpolizei Winterthur - Fachstelle Hausliche Gewalt
052 267 64 69 - fachstelle.hg@win.ch

CENTROS DE ACONSELHAMENTO

Os centros de aconselhamento fornecem informagées
e apoio em relagdo a questdes pessoais e juridicas.
O aconselhamento é sigiloso e para pessoas vitimas
de violéncia, gratuito.

PARA VITIMAS DE VIOLENCIA

Opferberatung Ziirich
far Manner, Frauen, Jugendliche und Kinder
044 299 40 50 - www.obzh.ch

BIF Beratungsstelle fiir Frauen
gegen Gewalt in Ehe und Partnerschaft
044 278 99 99 . www.bif-frauenberatung.ch

Frauenberatung sexuelle Gewalt
gegen sexuelle und hausliche Gewalt
044 291 46 46 - www.frauenberatung.ch

Beratungsstelle Frauen-Nottelefon Winterthur
Opferhilfe fr Frauen und weibliche Jugendliche
052 213 61 61 - www.frauennottelefon.ch

Kinderschutzgruppe und Opferberatungsstelle
des Kinderspitals Ziirich
044 266 76 46 - www.kinderschutzgruppe.ch

Beratungsstelle KOKON

Opferhilfe und Krisenberatung fur Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene

044 545 45 40 - www.kokon-zh.ch

Fachstelle OKey

Opferhilfeberatung fir Kinder, Jugendliche & Kinderschutz

052 245 04 04 - www.okeywinterthur.ch

PARA AGRESSORES

mannebiiro ziiri
044 242 08 88 - www.mannebuero.ch

Fachberatung Héusliche Gewalt
079 741 17 00 - www.fbhg.ch

KONFLIKT.GEWALT.
078 778 77 80 - www.konflikt-gewalt.ch
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\!IOLENCIA DOMESTICA
E CRIME!

A violéncia doméstica tém muitas faces. Ela nao
apenas abrange violéncia e perseguicdo em um
relacionamento amoroso atual ou dissolvido, mas
também entre familiares e parentela. Uma vida em
comum nao é um pressuposto.

Exemplos de violéncia doméstica:
« insultar, ameacar, intimidar ou humilhar
- perseguir, assediar ou vigiar
- bater, dar pontapés, estrangular ou atirar objetos
- forcar atos sexuais
- prender dentro de casa
- proibir ou controlar o contato com familiares
e amigos
- casamento forcado

- nao fornecer dinheiro para as despesas domésticas
ou apossar-se indevidamente do salario.

Medidas de protecao — lei de protecao contra
a violéncia

Para protegéo da vitima, a policia pode ordenar
as seguintes medidas imediatas contra a pessoa
agressora por 14 dias:

- expulsdo do apartamento ou da casa

- proibi¢cdo de estabelecer contato com a vitima
€ seus parentes proximos

- proibicdo de acesso a determinados locais proximos
a vitima (p. ex. local de residéncia, local de trabalho
ou caminho para o trabalho/escola)

Se o perigo persistir, a vitima pode solicitar ao tribunal
o prolongamento das medidas de protegédo por

no maximo 3 meses. Centros de aconselhamento

a vitima oferecem ajuda nestes casos.

VOCE E VITIMA DE
VIOLENCIA?

Todo mundo tem o direito de ter uma vida sem
violéncia; vocé também.

Se vocé é vitima de violéncia doméstica, é importante
que procure ajuda, mesmo se for dificil interromper
o siléncio. Muitas vezes é preciso muita coragem para
entrar em contato com um centro de aconselhamento
ou com a policia. Faga-o mesmo assim, para obter
a chance de encontrar compreensao, seguranca e
solugdes para o problema. Quanto mais cedo, melhor.

O que posso fazer, se sou vitima de violéncia
doméstica?

- Em casos de emergéncia acione a policia (8117)
ou apresente queixa no posto policial mais préximo.
A policia imediatamente providenciara ajuda e
protecao.

- Entre em contato com um centro de aconselhamento
para vitimas. Estes centros fornecem apoio acerca
de questdes pessoais e juridicas. O aconselhamento
é gratuito e sigiloso.

- Converse com uma pessoa de sua confianga sobre
este tema. Esta podera dar-lhe apoio e, em casos
de emergéncia, chamar por ajuda.

+ Leve seus pertences pessoais (p. ex. documento
de identidade, documento de permisséo de
permanéncia, cartdes bancarios) para um lugar
seguro.

- Explique aos seus filhos o que devem fazer
em casos de emergéncia.

- Enderecos e informagées estao disponiveis na
pagina www.zh.ch/haeusliche-gewalt.

VOCE PRATICOU ATOS
DE VIOLENCIA?

Vocé tem medo de perder o controlo e gritar com
pessoas préximas a vocé, de bater ou ameacar?
As vezes nao sabe controlar sua raiva?

A violéncia é indisculpavel — até mesmo no convivio
com o companheiro ou familiares. Demonstre
coragem e assuma responsabilidade, antes que
seja tarde demais.

O que devo fazer, se ameaco ou pratico atos

de violéncia?

- Procure ajuda e apoio em um centro de
aconselhamento para pessoas que praticam
atos de violéncia.

- Converse com uma pessoa de sua confianca
sobre os seus sentimentos e problemas em
relagdo a violéncia.

- E prudente retirar-se em situacées de conflito
e estresse. Se vocé perceber que esta perdendo
o controle, por exemplo, saia da residéncia.

Dé um passeio ou ligue para um amigo ou uma
amiga.

« Procure ajuda de um médico ou psicélogo.

- Enderecos e informagdes estao disponiveis na
pagina www.zh.ch/haeusliche-gewalt.

AJUDE PESSOAS
AFETADAS!

Vocé observou atos de violéncia doméstica

ou algo chamou a sua aten¢ao? Uma pessoa
afetada pediu a sua ajuda? Seus vizinhos tem
discussoes intensas frequentemente, a ponto de
deixar vocé com um mau pressentimento?
Nao sabe como deve reagir? Situacdes assim
podem ser muito preocupantes. E preciso muita
coragem para interferir em assuntos pessoais
de outras pessoas. Mesmo assim, agir é
importante. Demonstre coragem civica, quanto
mais cedo, melhor.

O que posso fazer sendo eu uma terceira
pessoa?

- Leve a vitima a sério e demonstre compreensao,
compaixao e sobretudo paciéncia.

- Nao se coloque em perigo sem necessidade. Em
casos de emergéncia chame a policia (8117).

- S6 fale com a vitima de violéncia se ela estiver
sozinha.

- Informe a pessoa afetada de que a violéncia
domeéstica nao é permitida e que existe ajuda.

- Oriente a vitima sobre as ofertas de ajuda
e apoio.

- Centros de aconselhamento para vitimas

também ajudam terceiros em como lidar com
vitimas de violéncia.

- Enderecos e informacgées estéo disponiveis
na pagina www.zh.ch/haeusliche-gewalt.



